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KENDI KENDINE YARDIM & GARANTI

Gamma+ & StyleCraft - Cihazi gondermeden 6nce kendiniz yapabilecekleriniz

Sayin muisterimiz, cihazlarimizdaki sorunlarin bliylk cogunlugu birkac dakika icinde kendiniz giderilebilir
- gcogunlukla sorun bir arizadan degil, kesim kafasindaki sa¢ veya kir, eksik yag ya da bos pil nedeniyle
olusur. Lutfen bir cihaz gondermeden 6nce bu kilavuzu inceleyin - bu size zaman, kargo Ucreti ve ariza
gunlerinden tasarruf saglar.

1 - Hizh Kontrol: Hangi belirti var?

Gozlemlediginiz ilk yardim - bu sirayla

Cihaz kotu kesiyor / sac cekiyor 1. Kesim kafasini temizleyin
2. Yaglayin
3. Zero-Gap'i kontrol edin

Cihaz isiniyor 1. Kapatin & sogutun
2. Kesim kafasini temizleyin
3. Yaglayin (1 damla yeterli)

Cihaz gurultilu / siddetli titriyor 1. Kesim kafasinin oturumunu kontrol edin, vidalari sikin
. Temizleyin + Yaglayin
. Bicak yayini ve Cam-Follower'i kontrol edin
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. Orijinal sarj cihazi

. Farklh priz

. 4 saat kesintisiz sarj edin

. Sarj standinin kontaklarini kontrol edin

Pil dayanmiyor / sarj olmuyor
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. Pil bos mu? En az 30 dakika sarj edin
. Salter/kolu kir igin kontrol edin
3. Farkh kablo/priz

Cihaz baslamiyor
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Bicaklar sallaniyor / egri oturuyor 1. Bicak vidalarini sikin
2. Kol altindaki digli diskin oturumunu kontrol edin
3. Bigaklari yeniden hizalayin

Folyo / kesim kafasi kopariyor Yipranma parcasi - 5-6 aylik profesyonel kullanimdan sonra yenileyin

Profesyonel ipucu: Génderilen cihazlarin blytk bir kismi "ayarlama, temizleme ve yaglama" tespitiyle geri
gonderilmektedir. Bu bes dakika size tim kargo surecini tasarruf ettirir.

2 - Bakim Temelleri - iic en 6nemli islem

Temizleme
» Cihazi kapatin ve fisini ¢ekin; kesim kafasini talimatlara gore cikarin.
* TUm sag kalintilarini fircalayin - bicaklar arasinda ve arkasinda da.
* Yogun kirlilikte temizleme spreyi kullanin, ardindan iyice kurutun.

Yaglama
 Cihazi acin. Bicagin sol ve sagina ile kesim kafasinin ortasina birer damla yag damlatin.
* Yagsiz metal metale strtlnir - cihaz isinir, gurltala olur ve daha kétl keser. Bir damla yeterli.



Zero-Gap Kontrolu
* Bigaklari dogru hizalayin ve bigak koruyucu / Zero-Gap-Setter ile ayarlayin.
* Yanlis monte edilmis bir kesim kafasi cekme, kesme ve guriltl sorunlarina yol acgar.

3 - Servis Ortagimizdan Yardim & Aciklama Videolari

TUum videolar burada: https://c.web.de/@1125719931522909167/eDNPjclQJbz4TpPSKE30VvA

Kendi Kendine Yardim & Bakim:
» Kesim kafasini dogru temizleme ve yaglama (Clipper)
» Kesim kafasini ayarlama ve kalibre etme (Clipper)
e Zero-Gap & Kesim kafasi ayari (Trimmer)
* BladeSpray mi Yag mi - ne zaman?
* Overlapping aciklamasi - gizilen cilt (Clipper)
e Trimmer'da Overlapping - cizilen cilt
* Ses & Cam-Follower (Clipper)
* Ses & Ayar kolu / Lever and Spacer (Clipper)
e Sarj kablosu, sarj istasyonu & USB Sarji kontrolU
* Vektor motoru - asinma & motorlar (Clipper)

Bazi durumlarin garanti kapsamina girmemesinin nedeni (aciklama videolari):
* Red aciklamasi: Ses & Kesim kafasindaki saclardan kaynaklanan sonraki hasarlar (yetersiz
temizleme/bakim)
* Red aciklamasi: Sac kalintilari, ses & dis hasarlari

4 - Garanti ne zaman gecerlidir - ne zaman degildir

v Kapsanan X Kapsanmayan

Onemli: incelemede bir sikayetin asinma, uygunsuz kullanim veya yetersiz bakimdan
kaynaklandig! anlasilirsa, onarim veya iade tcretli yapilir (servis lcreti 15,00 € + iade kargo 4,95
€ = 19,95 € brut).




5 - Gondermeden once - Pil & son kontroller

* Yeni cihazlar icin birkac kez tam sarj/desarj yapin - tam calisma siresi (6rn. 180 dakikaya kadar) yalnizca
3-5 déngluden sonra elde edilir.

» Cihazi surekli sarjda birakmayin, asiri sicakliklardan ve sik kisa sarjdan kaginin.

 Supheli pil sorunlarinda, géndermeden 6nce cihazi tamamen sarj edin.

* Hizli Kontrol'deki tim adimlari tamamladiniz mi? O zaman cihaziniz génderime hazir.

6 - Sorun devam mi ediyor? iste nasil devam edeceginiz

Servis Portali: https://www.eino-beauty.de/service/service.php

Ya da bize service@eino-gmbh.de adresinden yazin. Litfen satin alma belgenizi ve kisa bir ariza
aciklamasini hazir bulundurun.
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